
PROTOKOL O UPLATNĚNÍ PRÁV Z VADNÉHO PLNĚNÍ 
Formulář pro reklamace zboží v zákonné lhůtě. Postupujte prosím dle informací ze stránky „Vrácení 
objednávky a reklamace“.  

Vystavený společností Zdeněk Hejhal, se sídlem Kamenný Újezd 212, 33023 Nýřany, IČO 61769002. 

KUPUJÍCÍ 

ZBOŽÍ 

NAHLÁŠENÁ VADA 

PODPIS SPOTŘEBITELE (POUZE POKUD JE TENTO FORMULÁŘ ZASLÁN V LISTINNÉ PODOBĚ)  

DATUM 

Jméno a příjmení

Adresa doručení

E-mailová adresa

Telefonní číslo

Název / Kód produktu

Zakoupeno dne

Dodáno dne

Popis vady

Preferované řešení Oprava / Výměna / Odstoupení / Jiné řešení:

Datum uplatnění práva



PROTOKOL Z OPRAVY 
Tento list vyplňuje servis po provedení opravy 

Vystaveno v Plzni dne ………………………… 

Razítko a podpis prodávajícího:

Zjištěný stav, pokud 
neodpovídá popsanému 
při uplatnění práva 
z vadného plnění

Způsob vyřízení a popis 
provedené opravy

Datum vyřízení

Trvání reklamace ve 
dnech
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